
CURRICULUM VITAE
di Grimaldi Diego

Nato a Milano il 04.11.1989

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Diploma di Ragioniere e Perito Commerciale I.G.E.A., conseguito presso l'Istituto
Tecnico Commerciale Statale "Nicola Moreschi" di Milano;

Laurea triennale in Scienze dei Servizi Giuridici a indirizzo Operatore Giudiziario,
conseguito presso la Facoltà di Giurisprudenza, dell'Università degli Studi di Milano.

ESPERIENZE PROFESSIONALI

- Dal 2019 all'agosto 2021 impiegato presso la Società di Recupero Crediti R.E.D.S. Service Srl
con sede a Pero, con mansioni di Phone collector Master Legal. In particolare:

a. Fase Stragiudiziale dell'insoluto con gestione prodotti finanziari, energetico e assicurativi;
b. attività del recupero del credito dalla diffida legale fino al precetto di pignoramento

interagendo direttamente con gli Avvocati di controparte;
c. gestione portafoglio debitori in autonomia e in Team;
d. definizione e gestione accordi piani di rientro e saldo a stralcio;
e. aggiornamento costante delle posizioni all'interno del gestionale aziendale, con inserimento

delle relative note di lavorazione.

- Dal settembre 2021 e attualmente, dipendente presso Società di Gestione credito con sede nel
milanese all'interno del Team Legale, svolgendo le medesime mansioni sopra menzionate con
l'aggiunta di:
a. gestione delle pratiche direttamente dai portali delle singole Società committenti;
b. attività di Back Office, consistente nella gestione mail, redazione accordi transattivi;

monitoraggio, disamina e registrazione quotidiana dei pagamenti;
c. gestione delle trattative, contattando i legali di controparte al fine di addivenire ad un

accordo bonario di pagamento al fine di evitare la fase giudiziale del recupero del credito

In fede
Diego Grimaldi

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi dell'art. 13 d. 1gs. 30 giugno 2003 n°196 - "Codice 
materia di protezione dei dati personali" e dell'art. 13 GDPR 679/16 - "Regolamento europeo sulla protezione dei
dati personali".


