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CUSTOMER SATISFACTION RELATIVA ALL’INCONTRO PUBBLICO TPL
VILLAGGIO CAVOUR

Di seguito I’analisi dei questionari di gradimento raccolti in occasione dell’incontro
pubblico di martedi 5 aprile 2022 presso la sala riunioni dell’Ufficio Tecnico comunale a
Villaggio Cavour. Sono state raccolte 28 schede.

Sesso
25 risposte
@ Maschio
® Femmina
Residente a:
26 risposte

@ Settimo capoluogo
@ Vighignolo

@ Seguro

@ Villaggio Cavour




Eta
26 risposte

® 15-20 anni
® 21-30 anni
@ 31-45 anni
@ 46-55 anni
@ 56-70 anni
® oltre 70 anni

Quanto é stata chiara, interessante ed utile I'esposizione dell'argomento oggetto dell'incontro?
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Le aspettative che aveva prima dell'incontro sono state soddisfatte?
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Come valuta nel complesso il tempo dedicato e la disponibilita dei relatori a rispondere alle

domande del pubblico in sala?
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PRECISAZIONI E COMMENTI

che si risolva il problema autobus

no, io sono di via San Martino e se il pullman passa di li sono contenta visto che ne
faccio uso

non vedo l'ora di fare delle passeggiate

premesso che l'attuale situazione (pandemia e guerra) impone problematiche pit
importanti, ritengo e spero che le problematiche emerse in occasione dell'incontro
odierno vengano comunque tenute in considerazione logicamente con tempi
certamente non ristretti , ma comunque affrontati e risolti ove possibile

stop agli autobus ini via Melegnano e Cacciatori delle Alpi

grande Sara

ogni proposta non viene mai o quasi esaudita

sistemare la frazione: strade, marciapiedi, verde

questi incontri dovrebbero essere piu frequenti

togliete il campo da basket perche di notte giocano. chiedo piu controllo sempre di
notte contro lo spaccio di droga

progetti validi che richiedono pero realizzazione certa (vedi marciapiedi, verde,
trasporto)

ulteriori miglioramenti per Villaggio Cavour

miglioramenti per Villaggio Cavour

1) spazi aree cani piccole (poi maltenute servirebbero multe e sensibilizzazione agli
utenti — P.S. io non ho cani) 2) via Meucci piena di rifiuti nel canale 3) sarebbe utile
attivare chat Whattsapp (lista broadcast eventualmente si possono inserire le
risposte quindi con una comunicazione unilaterale, ma comunque la lista broadcast
prevede la risposta solo al mittente) per comunicazioni dell'amministrazione
comunale, come canale aggiuntivo agli attuali 4) il nuovo parco previsto di fatto
impatta sull'unico spazio libero e ampio per i cani



