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COMMENTI, PRECISAZIONI

1) IL SERVIZIO SOPRATTUTTO DI PROTOCOLLO E
PRATICHE è PESSIMO. DOVRESTE AVERE UNO
SPORTELLO PER PROTOCOLLARE (PRATICHE
VELOCI). L'UTENTE NON SEMPRE è IN GRADO DI
SBRIGARE PRATICHE, SPESSO SI AVVALE
DELL'AIUTO DI UN VICINO O PERSONA DI FIDUCIA
CHE LAVORA E CHE HA IL TEMPO CONTATO. OGNI
TANTO METTETEVI ANCHE DALL'ALTRA PARTE
DELLA SCRIVANIA!!!!!

2) maggiori orari di ricevimento
3) rendere accessibile ai residenti tutte e due i sensi di

marcia di via don sturzo
4) accoglienza non sempre disponibile
5) lo sportello del cittadino è un buon servizio ma andrebbe

migliorato nell'accesso
6) specialmente nei luoghi pubblici di essere più gentile
7) PIù CONTROLLI PER PULIZIA STRADE
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